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Для руководителей и специалистов, ответственных за внедрение, поддержание в рабочем состоянии и постоянное совершенствование интегрированной системы менеджмента (качества, охраны окружающей среды)

Программа:
1 Введение
Стандарты на системы менеджмента. Структура высокого уровня. Эволюция стандартов в области менеджмента качества, охраны окружающей среды. Менеджмент в области качества, охраны окружающей среды - составная часть бизнес-процессов компании. Основные принципы и подходы риск-менеджмента. Применение риск-менеджмента к разным аспектам деятельности предприятия 
2 Структура высокого уровня - основа для стандартов на системы менеджмента
Цели и основные подходы структуры высокого уровня
3 Проект изменений стандартов ISO 9001:20ХХ и ISO 14001:20ХХ 
Обзор изменений требований стандартов ISO 9001 и ISO 14001, установленных в версии Draft International standard
4 Необходимость корректировки систем менеджмента организаций и документированной информации компаний
Состав документированной информации. Упрощение структуры документации и ограничения. Автоматизация управления документацией
5 Организация и проведение внутреннего аудита новым версиям стандартов ISO 9001:20ХХ и ISO 14001:20ХХ
Аудит интегрированной системы менеджмента. Определение требований к компетентности аудиторов. Определение целей, критериев и области аудитов. Разработка программы внутреннего аудита. Поведение аудита и фиксация результатов. Дальнейшие действия
6 Процедура перехода на новые версии стандартов ISO 9001:20ХХ и ISO 14001:20ХХ
Порядок организации работ по внедрению новых требований интегрированной системы менеджмента на предприятиях. Назначение ответственных, команд по разработке ИСМ, планирование и распределение работ. Перемены в организации, реакция на перемены. Опыт и типичные сложности с которыми сталкиваются организации при внедрении ИСМ
7 Круглый стол
Ответы на вопросы слушателей. Обсуждение итогов семинара













